
 

 

SMS 緊急連絡システムの概要 

「ねしんでんほっとメール」              常総市中妻町・根新田町内会 

  

このシステムは町内会世帯の携帯電話番号をあらかじめ登録しておき、雨天予想時の行事態度連

絡や災害発生時、地域防犯情報、緊急協力要請等、緊急性の高い情報を町民に瞬時に伝達しよう

というものです。 

 

どの自治区でも同様と思いますが、緊急連絡は自治区長から各班長を介して町民に電話または口

頭で連絡しています。不在時には連絡がとれない、班員の数によっては班長の負担(経費も含め)

が大きい等、ネットワークが確立した現在、時代にマッチしない連絡手段になっています。 

 

このシステムを活用することにより、緊急時には全世帯の携帯電話に一斉に SMS(ショートメー

ル)が届くので、確実でリアルタイムな情報の共有が可能となりました。 

若い世代はスマホや LINE での連絡手段もありますが、高齢者はパソコンやスマホを殆ど使わ

ない為、簡単に確実に届く連絡手段として SMS の利用が最適と考え導入を決定しました。 

 

送信方法は、パソコン又はスマホから SMS 送信業者のサーバーに接続、送信対象者をファイル

から選択、送信文(定型文可能)を入力し、ボタンを押すだけの簡単操作で、即時又は送信時間指

定で一斉に送信される仕組みです。（ワープロとインターネットが出来る知識で十分です） 

着信率は 100%で、携帯の電源を切っていても、受信可能な状態になるとすぐに着信します。

また全員にメールが着信したのかを送信側で個別に確認出来るので大変便利です。 

 

2015 年 9 月 10 日の「関東・東北豪雨災害」では、各避難所や親類宅に分散した町民と町内会を

結ぶ情報共有の手段として驚異的な活躍をしました。（新聞、テレビでも大きく報道されました） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

根新田町内会では 2014 年 10 月 5 日より運用を開始し、全世帯連絡の他に、グラウンドゴルフ月

例会、釣り愛好会、親睦会、婦人会等、町内サークル活動の連絡にも積極的に活用しています。 

 

説明資料 

2015.9.28 NHK 総合「シブ 5 時」 2016.06.14 NHK 水戸「いば 6」 



「従来の情報伝達方法」と「SMS 一斉送信システム」のイメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＳＭＳ送信費用について(受信者にはかかりません) 

１通＠１５円のみで、他に契約金や月額基本料金等は一切必要ありません。（株）Post-On 社様 

班長さんが電話連絡する時の経費は、固定電話⇔固定電話で＠８.５円/３分、携帯電話⇔固定電

話を使用すると何と＠１４～２０円/３０秒もかかっているのです。そう考えると決して高額で

はなく、今まで班長さんが個人出費していた電話料を町会が通信料として支出するだけの事です。 



「ＳＭＳ一斉送信システム」、関東・東北豪雨災害で大活躍 

2015 年 9 月 10 日の「関東・東北豪雨災害」では、各避難所や親類宅、自宅で待機している町民と区長を結ぶ情

報共有の手段として“ねしんでんほっとメール”が大活躍しました。以下は災害発生予報から町民水害対策本部設置

直後までに発信した実際の携帯受信画像です。(水害関連のメールは計 50 通送信しました。下記はその抜粋です) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2015.09.10 (06:13) 2015.09.10 (10:19) 2015.09.10 (12:22) 

2015.09.10 (14:23) 2015.09.10 (19:42) 2015.09.10 (22:07) 

2015.09.10 (23:03) 2015.09.10 (23:19) 2015.09.11 (01:53) 

2015.09.11 (06:20) 2015.09.12 (09:14) 2015.09.12 (12:29) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以降も救援物資の到着、ボランティア情報、水害ごみの処置等、適時緊急情報を発信しました。 

 

詳しくは根新田町内会のホームページで紹介しています 

「わがまちねしんでん」 http://neshinden.com 

2015.09.12 (12:38) 2015.09.13 (06:12) 2015.09.13 (14:50) 

2015.09.19 (09:26) 2015.09.19 (10:06) 

2015.09.19 (12:20) 2015.09.20 (09:18) 2015.09.23 (11:11) 

2015.09.13 (19:20) 


